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L’INTERVENTO E' COSI' PREVISTO ED ARTICOLATO:

Fase A:
  DIAGNOSI DELL'ESISTENTE E STRUTTURA DEL SISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITA'

A.1 Analisi della struttura organizzativa, dei ruoli e delle responsabilità e dei flussi
informativi (bottom-up e top-down) esistenti.

Individuazione e formazione del Rappresentante della Direzione (RdD) che,
assistito dai consulenti SONDA SISTEMI, seguirà l'evoluzione del progetto

A.2 Progettazione dell'architettura del Sistema di Gestione per la Qualità

A.3 Individuazione delle prove da accreditare

Fase B:
REDAZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE

B.1 Redazione della bozza delle procedure gestionali ed operative in accordo alla
norma UNI CEI EN 17025:1999

B.2 Redazione della bozza del Manuale Qualità in accordo alla norma UNI CEI EN
17025:1999

B.3 Verifica operativa della documentazione predisposta e definizione di eventuali
azioni correttive

B.4 Iter di emissione della documentazione prodotta (approvazione e
distribuzione)

B.5 Predisposizione della documentazione necessaria all'accreditamento delle
prove

Fase C:
IMPLEMENTAZIONE DEL SISTEMA; RICHIESTA DI AUDIT DI ACCREDITAMENTO

C.1 Graduale introduzione del Sistema di Gestione per la Qualità a tutti i livelli
della struttura organizzativa individuata, con addestramento del personale
operativo alla corretta applicazione delle procedure previste, mediante
affiancamento di consulenti

C.2 Audit interni sul Sistema di Gestione per la Qualità allestito e definizione di
eventuali azioni correttive

C.3 Riesame del Sistema di gestione per la Qualità e definizione di eventuali azioni
correttive

C.4 Richiesta di accreditamento, verifica documentale del SINAL ed eventuale
revisione/integrazione della documentazione prodotta

C.5 Verifica ispettiva di accreditamento da parte del SINAL


